Social media policy

SOCIAL MEDIA POLICY ESTERNA

La Social Media Policy esterna definisce le regole di comportamento da osservare sui canali social
dell’lspettorato nazionale per la sicurezza nucleare e la radioprotezione — ISIN.

ISIN é presente sui social media Twitter, YouTube e LinkedIn.

| contenuti pubblicati sui canali social sono elaborati per informare i cittadini circa le principali attivita
istituzionali dell'ISIN, comprese le iniziative e gli eventi organizzati autonomamente o da soggetti
terzi, i comunicati stampa, i documenti ufficiali e le pubblicazioni.

| social media rappresentano uno spazio di comunicazione che utilizza la Rete anche per rendere
nota la posizione dell'lSIN in merito a questioni di particolare rilievo.

| canali social dell'lSIN, occasionalmente, danno visibilita ad articoli giornalistici che ne descrivono le
attivita o trattano tematiche di interesse.

Immagini, infografiche, servizi e interviste audio/video e riprese in streaming prodotte dall’lspettorato
e divulgate attraverso i canali istituzionali social possono essere utilizzate con il vincolo della
citazione della fonte.

| canali istituzionali sono gestiti dalla sezione “Comunicazione, rapporti istituzionali e con i mezzi di
informazione e URP”.

Regole di utilizzo, di conversazione e moderazione

| canali social dell'lSIN vengono moderati dal lunedi al venerdi con un presidio negli orari serali e nei
giorni festivi.

| commenti degli utenti non attinenti all’argomento trattato (off topic) saranno rimossi.

Non é inoltre tollerato I'utilizzo di turpiloquio, di offese e di minacce nonché la condivisione di
contenuti discriminatori rispetto a genere, orientamento sessuale, eta, religione, convinzioni
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personali, origini etniche, stato di salute.

In caso di commenti e post che non si attengano a tali disposizioni, il gestore dei profili social
provvedera alla rimozione degli stessi e/o al blocco degli utenti inopportuni.

Non e ammessa la condivisione, infine, di contenuti:

¢ non attinenti alle attivita dell’lspettorato;

e a carattere pubblicitario;

e con finalita di spam;

e che promuovono o sostengono attivita lecite o illegali;
¢ che violano il copyright;

¢ che utilizzano in modo improprio un marchio registrato.

Protezione dei dati personali

| dati personali o sensibili inseriti in commenti o post pubblici all'interno dei canali sui social media
dell'ISIN potranno essere rimossi.

| dati condivisi dagli utenti attraverso messaggi privati inviati direttamente ai gestori dei canali
saranno trattati nel rispetto delle norme vigenti sulla protezione dei dati personali e del Regolamento
UE 2016/679 (General Data Protection Regulation o GDPR).
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