URP

L'Ufficio Relazioni con il Pubblico (URP) € il punto di contatto dell'lSIN con cittadini, imprese,
associazioni, enti pubblici e privati.

Sulla base delle indicazioni fornite dalla Legge 150/2000, obiettivo prioritario degli URP € quello di
agevolare i rapporti tra ente pubblico e cittadini, garantendo il diritto d’accesso agli atti e favorendo la
trasparenza amministrativa.

L’Ispettorato per la sicurezza nucleare e la radioprotezione considera I'informazione e la
comunicazione indispensabili per lo svolgimento dell’attivita amministrativa e per I'effettiva
partecipazione dei cittadini.

L'URP ISIN ha I'obiettivo di:

- garantire il diritto di accesso ai documenti amministrativi previsto dalla Legge n. 241 del 1990;
- garantire i diritti di accesso civico semplice e di accesso civico generalizzato di cui al Decreto
legislativo n. 33 del 2013;

- fornire informazioni generali;

- dare indicazioni relative ad uffici e servizi;

- raccogliere segnalazioni, reclami, suggerimenti e proposte, curandone la trasmissione ai
competenti Uffici e seguendone il percorso fino alla risposta all’utente interessato.
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CONTATTACI:
E-mail: urp@isinucleare.it

Telefono: 06.457652
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